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Mandanten-Registrierung fiir die .GRM-CLOUD

Uber folgende URL-Adresse kénnen Sie den Registrierungsprozess fiir eine
Mandanten-Registrierung starten:

https://MEINLAND.guest-registration.com/de/grm-mandant-registration/
1. Geben Sie zuerst lhre personlichen Daten fiir das Benutzerkonto an.

Registrieren Sie sich als Partnerunternehmen

Bitte geben Sie nun die persdnlichen Daten des verantwortlichen Inhabers, Direktors oder Geschaftsfiihrers fiir lhren
Mandanten-Account an:

Position

Anrede -
Vorname*

Nachname*

E-Mail*

2. Wadhlen Sie einen Benutzernamen und ein Kennwort fiir den zukiinftigen
Login

Bitte geben Sie nun |hren Benutzernamen mit zugehdrigem Passwort fiir das zuktinftige Login lhres Accounts an. Wir
empfehlen, dass Sie Ihre E-Mail-Adresse als Login verwenden. Beachten Sie bei der Wahl Ihres persénlichen Passworts,
dass lhr Passwort (iber mindestens 8 Zeichen verfligt und einen GroBbuchstaben, eine Zahl sowie ein Sonderzeichen
enthalt. Leerzeichen sind weder beim Login noch beim Passwort zulassig!!!

Login®
Kennwort*

Kennwort-
Bestatigung®

Bitte achten Sie darauf, beim Login oder dem Passwort keine Leerzeichen
zu benutzen. Wir empfehlen, beim Login die E-Mail-Adresse zu verwenden.

Die Voraussetzungen fir das Kennwort sind eine Lange von mindestens 8

Zeichen sowie die Verwendung eines Grolkbuchstabens, einer Zahl und
eines Sonderzeichens.
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3. Machen Sie die Angaben zu lhrem Unternehmen

Bitte geben Sie uns nun die erforderlichen Angaben zu lhrem Unternehmen:

Firma*
Adresse*

Postleitzahl*
Ort*
Telefon*

Fax

Die Angabe einer Faxnummer ist optional.
Klicken Sie anschliekend auf “Weiter”.

4. Weitere Informationen zu lhrem Unternehmen

Wir benétigen fiir die Présentation lhres Unternehmens und der dazugehérigen Angebote weitere
Informationen

Link zum Impressum®

Link zur Datenschutzerklarung”

Geben Sie die Links zum Impressum und der Datenschutzerklarung lhrer

Webseite an.

Meine Unterkunft liegt in folgender | 7
Gemeinde*

Kategorie lhrer Unterkunft* -

Geben Sie die Gemeinde, die Kategorie der Unterkunft und Ihre Website an.

Wir benétigen von Ihnen einen Link zur lhrer Website, auf der Sie den Gasten alle Informationen rund um Ihr Angebot
geben. Beschreiben Sie |hr Angebot, vermerken Sie dort ob es ein kostenloses Angebot oder ein mit einem Rabatt
versehener Artikel ist. Wenn das Angebot online reserviert bzw. bestellt werden muss, dann sollten Sie dies auch auf lhrer
Website entsprechend beschreiben und herausstellen.

Bitte geben Sie uns den Link zu
|hrer Website an:
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5. Einverstandniserklarung & AV-Vertrag

Ich habe den unten verlinkten AV-Vertrag zur Teilnahme an der GRM-
CLOUD gelesen und bestatige hiermit mein Einverstandnis in die
AV-Vertrag® [] verarbeitung der Daten geméss AV-Vertrag.

o - /erm-av-contract/

Vorname & Nachname des
Unterzeichners*

Bestatigen Sie, dass der verlinkte AV-Vertrag gelesen wurde und Sie mit der
Datenverarbeitung gemak dem AV-Vertrag einverstanden sind.

Geben Sie Vor- und Nachnamen des Unterzeichners an.

6. Einverstandniserkldarung

[:] Ich stimme zu, dass meine Angaben aus dem Formular zur Registrierung elektronisch erhoben und verarbeitet werden.
Die Daten werden zur Erstellung eines Mandanten-Accounts fir die CLOUD-Dienste dieses Portals durch den
Portalbetreiber genutzt.

Datenschutzerklarung

Registrierung absenden | Zuriick ______|

Um Ihre Registrierung absenden zu kdnnen, mussen Sie der Erhebung und
Verarbeitung lhrer Daten zustimmen.

Klicken Sie auf "Registrierung absenden", um lhre Registrierung
abzuschliefen.

Registrierung
Sie haben sich erfolgreich registriert.

In Kiirze erhalten Sie eine Email mit dem Bestatigunslink zu lhrer Registrierung. Bitte klicken Sie auf diesen Bestétigungslink
und flhren Sie damit die doppelte Zustimmung zu lhrer Registrierung und der elektronischen Verarbeitung Ihrer Daten aus.
Nachdem Sie die doppelte Bestatigung ausgefiihrt haben, konnen wir |hre Registrierung bearbeiten.

Sollten Sie diese oder andere Benachrichtigungs-Mails nicht erhalten, priifen Sie bitte zuerst Ihren SPAM-Ordner und
wenden Sie sich ansonsten bitte an unseren Support. Wir werden dann die Zustellung erneut auslésen.
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7. E-Mail-Bestatigung mit Double-Optin

Nach erfolgreicher Registrierung erhalten Sie eine Bestatigung per E-Mail.

Wir haben die Registrierung flir lhren Account erhalten.

L - —— -——

O

Mittwoch, 18. Oktober 2023 um 14:19

Details anzeigen
Sehr geehrte Damen und Herren,
vielen Dank, dass Sie sich in unserem Portal angemeldet haben.
Unser Support-Team wird Ihren Account schnellstmoglich einrichten und aktivieren. Dieser Vorgang dauert in der
Regel wenige Werktage unter der Voraussetzung, dass Sie uns alle notwendigen Angaben wollstdndig zugestellt
haben. Sobald dieser Vorgang abgeschlossen ist, werden wir uns mit Ihnen in Verbindung setzen.

Wenn Sie noch Fragen haben, zégern Sie bitte nicht uns zu kontaktieren.

Sie sind mit folgenden Angaben registriert:

Um Ihre Daten weiter zu bearbeiten, bestdtigen Sie uns bitte Ihre Anfrage Uber den folgenden Bestdtigungslink:

Mit freundlichen Griien,

GRM Switch Service
Software Support erhalten Sie iiber:

MASCH Customer Service & Technical Support
Paulinenweg 3 - 51149 Koln

Tel. Deutschland: +49 (8)2283 BacB485

Tel. Schweiz: +41 (8)33 5112 135

E-Mail: support@masch.com

Schreiben Sie uns Ihre Fragen per E-Mail und vermerken Sie, wenn Sie einen Riickruf wiinschenl

Bitte klicken Sie auf den Bestatigungslink und fihren Sie damit die doppelte
Zustimmung zu lhrer Registrierung und der elektronischen Verarbeitung
Ihrer Daten aus. Erst nachdem Sie diese doppelte Bestatigung ausgefiihrt
haben, konnen wir lhre Registrierung bearbeiten.

Bestatigung der Registrierung als Teilnehmer dieses Cloud-Portals
Hiermit ist Ihre Registrierung (iber ein Anfrage- bzw. Systemformular unserer Internetseite abgeschlossen.

Wir werden lhre Anfrage nun umgehend bearbeiten, da wir Ihre doppelte Zustimmung zur Auswertung und Verarbeitung
der elektronischen Daten nun erhalten haben.

Fur weitere Informationen, beachten Sie bitte auch unsere Datenschutzerklirung.

Sollten Sie diese oder andere Benachrichtigungs-Mails nicht erhalten,
prufen Sie bitte zuerst Ihren SPAM-Ordner und wenden Sie sich ansonsten
bitte an unseren Support. Wir werden dann die Zustellung erneut auslésen.
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8. E-Mail-Bestatigung der Freigabe

Zur finalen Freigabe lhrer Registrierung werden Sie per E-Mail
benachrichtigt.

Bitte beachten Sie: Die Freigabe wird durch den Administrator des Portals
erteilt und erfolgt nicht unmittelbar.

Die Registrierung und Einrichtung lhres Mandanten ist nun abgeschlossen!
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Mittwoch, 18. Oktober 2023 um 14:19

Details anzeigen

Sehr geehrte Damen und Herren,
wir konnten nun das Basis-Setup Ihres Mandanten-Accounts abschlieRen.

Sie haben sich mit den folgenden Account-Daten registriert:
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Ihren AV-Vertrag senden wir lhnen nicht in der Anlage sondern Sie miissen das PDF-Vertragsdokument hier downloaden. Wir stellen wir lhnen den
AV-Vertrag unter dieser Verlinkung zum Download zur Verfiigung. Bitte vergessen Sie nicht diesen wichtigen Vertrag sofort zu speichern und in
Ilhren Unterlagen zu hinterlegen. Bitte haben Sie Verstindnis, dass dieser Download aus Sicherheitsgrinden automatisch nach 7 Tagen geltscht wird.

Fir alle Beherberger gelten folgende Informationen:

Sie als Manager des Mandanten haben im ersten Schritt der Registrierung Ihres Mandanten ein persénliches Login mit lhrem persénlichen Passwort
ausgewahlt und registriert.

Bitte verwenden Sie diese Zugangsdaten nun fir die weiteren Schritte in der Einrichtung und Inbetriebnahme lhres Betriebes. Sie kénnen sich nun
uber folgenden Link einloggen:

e Link zur Extranet Konsole: W guest-registration.com/admin/
* LOGIN: Ihr persénlich ausgewdhlter Username
o PASSWORT: Ihr perstnlich festgelegtes Passwort

Sie haben Ihr Passwort vergessen? Dann kénnen Sie (iber den Link zum Passwort-Restore auf der oben genannten Extranet Loginseite lhr Passwort
erneuern.

Nach erfolgreichem LOGIN, kénnen Sie mit der Einrichtung |hres Accounts weiter fortfahren. Hierzu haben wir im FAQ-Center entsprechende
Dokumentationen und Anleitungen hinterlegt. Das FAQ-Center finden Sie unter folgendem Link:

[ g e /de/fag-center/

Sie sind an weitergehenden Informationen bzw. Hilfestellungen interessiert?
Dann wenden Sie sich bitte an lhre Gasteinformation.

Mit freundlichen GriiRen

GRM Switch Service
Software Support erhalten Sie iiber:

Bitte verwenden Sie nun folgenden Link um sich in das Extranet einzuloggen:
https://MEINLAND.guest-registration.com/admin

Verwenden Sie flir das Login lhren registrierten Login-Namen und das von lhnen
gewahlte Passwort.
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